A I'attention des clients utilisateurs

Faire copie a Directeurs d'établissements
Responsables de laboratoires
Correspondants de réactovigilance

Marnes, le 30 novembre 2005

Objet : RETRAIT DU REACTIF PATHFINDER HSV 1+2, référence 25215, Numeéro
de Lot : 930848

Madame, Monsieur,

Suite au signalement d’un utilisateur, des investigations sur le réactif Pathfinder® HSV 1+2,
référence 25215, Numéro de Lot : 930848 ont montré la présence de contamination dans quelques
flacons d’anticorps monoclonal anti-HSV1 (identifiés avec le numéro de lot 927277) inclus dans
le kit. Ce phénomene peut entrainer une diminution de la fluorescence des contréles et des

échantillons patients.

Vous avez recu au moins 1 coffret du lot concerné de ce réactif.

En accord avec I’AFSSAPS, nous vous prions de ne plus utiliser ce lot de réactif et de
contacter notre Assistance Téléphonique Client au 01.47.95.60.91 pour son
remplacement, le cas échéant.

Nous restons a votre entiere disposition pour toute information complémentaire.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en I’assurance de nos sentiments dévoués.

Sylvie CONFIDA Sandrine LESAGE
Directrice Qualité Chef de Produits France



