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Liste des guides des Formations des Vigilances :

Biovigilance

Hémovigilance

Matériovigilance

Pharmacovigilance

Réactovigilance

Toxicovigilance

Vigilance des Infections Nosocomiales

Gestion des Risques

Qualité

Coordonnés des organismes et Etablissements
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BIOVIGILANCE

Documentation de référence

 "La gestion des risques dans les établissements de santé"
Techniques hospitalières, dossier, n° 652, décembre 2000

 "Règles de Bonnes Pratiques aux prélèvements de tissus"
Arrêté du 1er avril 1997

 "Règles de Bonnes Pratiques aux prélèvements d'organes"
Arrêté du 27 février 1998

 Agence Française de Sécurité Sanitaire des Produits de Santé (AFSSAPS)
"Guide de remplissage de la fiche de déclaration de biovigilance"
Document accessible sur le site : http://afssaps.sante.fr.

Sites internet utiles

http://www.utc.fr
http://www.sante.gouv.fr
http://www.afssaps.sante.gouv.fr
http://www.has-sante.fr
http://www.hosmat.fr
http://www.agence-biomedecine.fr

Formations loco-régionales

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site

Formations supra-régionales

 Agence de la Biomédecine
-Coordonnées des structures : http://afssaps.sante.fr
-Identification du correspondant local : http://afssaps.sante.fr
- Aspects socio-culturels, médico-techniques, juridiques, démarche qualité
- Lieu : Saint-Denis (Agence de la Biomédecine) ou Paris

Rencontres thématiques

 Journée annuelle d'information et d'échanges de l'Agence de la
Biomédecine
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HEMOVIGILANCE

Documentation de référence

 "Données d'hémovigilance"
Hémovigilance, Bulletin
Document accessible sur le site : http://afssaps.sante.fr

 Faber J.C. : "European Haemovigilance Network (EHN) : an organization and
tasks. ISBT working party on hemovigilance"
Transfus Today, n° 68, 10-13, 2006
Document accessible sur le site : http://www.isbt-web.org

 "Haemovigilance" (International forum)
Vox Sang, 90, 207-241, 2006

 "Hémovigilance"
Le Bulletin de l'Agence Française de Sécurité Sanitaire des Produits de Santé
Document accessible sur le site http://afssaps.sante.fr

 Quaranta J.F. : "La gestion des risques dans les établissements de santé"
"L'hémovigilance et la sécurité transfusionnelle"
Techniques hospitalières, n° 652, décembre 2000

 Rebibo D., Hauser L., Slimani A., Herve P., Andreu G. : "The french
Haemovigilance System: organization and results for 2003"
Transfus Apheresis Sci., 31, 145-153, 2004
Document accessible sur le site : http://www.isbt-web.org

 Robillard P. : "Haemovigilance : an international perspective. ISBT working party
on hemovigilance"
Transfus Today, n° 68, 4-7, 2006

Document accessible sur le site : http://www.isbt-web.org

Sites internet utiles

http://www.adhet.org
http://www.afssaps.sante.gouv.fr
http://www.auvergne.sante.gouv.fr
http://www.cneh.fr
http://www.efs.sante.fr
http://www.fehap.fr
http://www.hemovigilance-cncrh.fr
http://www.hosmat.fr
http://www.ints.fr
http://www.sante.gouv.fr
http://www.sfh.hematologie.net
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Formations loco-régionales

 Association pour le Développement de la Sécurité Transfusionnelle et de
l'Hémovigilance du Centre Hospitalier de Moulins-Yzeure

 Centre de Formation des Personnels de Santé (CFPS) - Clermont-Ferrand

 Centre Hospitalier d'Aurillac

 Centre Hospitalier du Puy-en-Velay

 Centre Hospitalier d'Issoire

 Etablissement Français du Sang (EFS) Auvergne-Loire

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site

 L'Entreprise Médicale Formation

- Selon les besoins des établissements
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : sur site

Formations supra-régionales

 CNEH - Paris

 Stages de l'Association pour le Développement de l'Hématologie Et de la
Transfusion (ADHET) - Montpellier, Nîmes ou Toulouse

 Stages de l'Institut National de la Transfusion Sanguine (INTS) – Paris

 Formation médicale continue en Technologie et Médecine Transfusionnelle :

http://www.hemovigilance-cncrh.fr

Diplômes

 DU de Transfusion sanguine, sécurité transfusionnelle et hémovigilance
Renseignements : Professeur DE MICCO, Marseille 2

Tél. : 04 91 18 95 57

 DIU de Transfusion sanguine et de médecine du don
Renseignements : Professeur JANOT, Paris

Tél. : 03 83 44 71 01
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 DU de Transfusion Sanguine (DUTS)
Renseignements : Professeur ROUGER, Paris 6 - Saint-Antoine

Tél. : 01 44 49 30 23

 DU de Médecine transfusionnelle
Renseignements : Professeur ROUGER, Professeur WAUTIER, Paris 6 - Saint-Antoine

Tél. : 01 44 49 30 23

 DU de Qualité et sécurité des produits sanguins
Renseignements : Professeur VIGNON, Paris - Faculté des Sciences pharmaceutiques

et biologiques
Tél. : 01 44 49 30 23

 Capacité de Technologie transfusionnelle
Renseignements : - Professeur DE MICCO, Marseille 2

Tél. : 01 44 49 30 23
- Professeur IFRAH, Angers
Tél. : 02 41 35 44 72
- Professeur JANOT, Nancy 1 - Henri Poincaré
Tél. : 03 83 44 71 01
- Professeur ROUGER, Paris 6 - Saint-Antoine
Tél. : 01 44 49 30 23

 DIU de Technologie thérapeutique transfusionnelle
Renseignements : INTS, Paris

Tél. : 01 44 49 30 23

Rencontres thématiques

 Congrès annuel de la Société Française d'Hématologie (SFH)
Renseignements : http://sfh.hematologie.net

 Congrès national de la Société Française de Transfusion Sanguine
Renseignements : http://www.ints.fr/sfts.htm

Tél. : 01 44 49 30 00

 Congrès national d'Hémovigilance et de Sécurité Transfusionnelle
Renseignements : Société Française de Vigilance et Thérapeutique Transfusionnelle (SFVTT)

www.sfvtt.org

 Euro'SAT 2004 : Séminaire d'actualité transfusionnelle
Renseignements : Claudine HOSSENLOP - INTS

Tél. : 01 44 49 30 00
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MATERIOVIGILANCE

Documentation de référence

 Chiche P., Quaranta J.F. : "Dispositifs médicaux et matériovigilance"
Cahier pratique Tissot, juin 2000

 "Guide de matériovigilance"
Direction de l'hospitalisation et de l'offre de soins, Informations hospitalières, n° 48
janvier 1998
Document accessible sur le site : http://afssaps.sante.fr

 Guides MEDDEV vigilance
Direction générale de l'industrie de la Commission européenne
Lignes directrices pour l'application des directives européennes et suggérant une
interprétation des textes
Document accessible sur le site : http://europa.eu

 Documents du GHTF (groupe 2)
Groupe de travail (Global Harmonization Task Force) proposant une harmonisation
et de nouvelles orientations de la législation sur les dispositifs médicaux
Document accessible sur le site : http://www.ghtf.org/

 Lucas-Baloup I. : "50 questions sur la matériovigilance"
Scrof, 1996

 "Guide des Bonnes Pratiques Biomédicales en Etablissement de Santé"
Document provisoire (version 5), juillet 2002
Revue ITBM-RBM News, Volume 23, Suppl. 2, novembre 2002

 "Les normes clés de l'ingénieur hospitalier"
Document AFNOR, référence : 3214811, année 2002

 "Maintenance des dispositifs médicaux"
Norme AFNOR, référence : XP S 99-171 de décembre 2001
Modèle et définition pour l'établissement et la gestion du registre sécurité, qualité et
maintenance d'un dispositif médical (RSQM)

 "Maintenance des dispositifs médicaux"
Norme AFNOR, référence : XP S 99-170 de septembre 2000
Modèle pour l'assurance qualité en production, installation et prestations associées

Sites internet utiles

http://www.sante.gouv.fr
http://www.afssaps.sante.gouv.fr
http://www.materiovigilance.com
http://www.has-sante.fr
http://europa.eu.int
http://www.hosmat.fr
http://www.cneh.fr
http://www.cefh-ceps.com
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Formations loco-régionales

 CEFH

- Selon les besoins des établissements, avec un cahier des charges établi en
commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : sur site

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site

 JMB BIO-MEDICAL

- Selon les besoins des établissements
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : sur site

 L'Entreprise Médicale Formation

- Selon les besoins des établissements
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : sur site

 Guide d’aide à la formation :
Document accessible sur le site :http://afssaps.sante.gouv.fr

Formations supra-régionales

 CNEH - Paris

 Centre d'Etudes et de Formation Hospitalières (CEFH) – Toulouse

 Groupe DEMOS Formation - http://www.demos.fr
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PHARMACOVIGILANCE

Documentation de référence

 "La gestion des risques dans les établissements de santé"
Techniques hospitalières, dossier, n° 652, décembre 2000

 "Dossier Pharmacovigilance"
La Presse Médicale, dossier, n° 2, tome 29, 22 janvier 2000

 Routledge P. : "Department of Pharmacology. 150 years of pharmacovigilance"
The Lancet, 1998, v. 351, n° 9110

 Baldin B., Chichmanian R., Spreux A. : "Sécurité sanitaire et pharmacovigilance"
Bulletin Juridique de la Santé Publique, 1998/11, n° 12

 Mann R., Andrews E. : "Pharmacovigilance"
Editions John Willey, juin 2002

 "Imputabilité des effets inattendus ou toxiques des médicaments"
Thérapie, 1985, 40, 111-118

 "Bonnes Pratiques de Pharmacovigilance"
Agence Française de Sécurité Sanitaire des Produits de Santé (AFSSAPS)
Document accessible sur le site : http://afssaps.sante.fr

 "Bonnes Pratiques de Pharmacovigilance : cas particuliers des médicaments
dérivés du sang humain"
Agence Française de Sécurité Sanitaire des Produits de Santé (AFSSAPS)
Document accessible sur le site : http://afssaps.sante.fr

Sites internet utiles

http://www.sante.gouv.fr
http://www.afssaps.sante.gouv.fr
http://www.has-sante.fr
http://www.hosmat.fr
http://www.cneh.fr
http://www.centres-pharmacovigilance.net (sites des Centres régionaux)
http://www.centres-antipoison.net/lyon
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Formations loco-régionales

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site

Centre Régional de Pharmacovigilance et de renseignement sur les
Médicaments – CHU Clermont-Ferrand –
pharmacovigilance@chu-clermontferrand.fr

Formations supra-régionales

 CNEH – Paris

 Groupe fordrugconsulting – Paris - http://www.fordrugconsulting.fr

 Clinact formation – Paris - http://www.clinactformation.com/

 Institut Pasteur –Lille- http://www.pasteur-lille.fr

Diplômes

 DIU de toxicologie médicale, option "Toxicité du médicament,
Pharmacovigilance"
 LYON
Renseignements : . Centre anti-poisons de Lyon

ou : . Université Claude Bernard 1 - UFR Faculté de Médecine Lyon Nord

! Attention : ce diplôme n'est organisé à Lyon qu'une année sur deux

 PARIS
Renseignements : Université Paris 7

 DIU de toxicologie médicale, options "Toxicité du médicament,
Pharmacovigilance" et "Urgences toxicologiques"
Renseignements : Faculté de Médecine de Montpellier

Tél. : 04 67 60 10 00

 DU de pharmacovigilance, interactions et contre-indications des
médicaments (DU-PICIM)
Renseignements : Faculté de Médecine et de Pharmacie de Limoges

Tél. : 05 55 43 58 00

 Licence Professionnelle gestion de données Pharmaceutiques –
Renseignements : ECOLE NATIONALE DE CHIMIE, PHYSIQUE, BIOLOGIE, 11, rue de Pirandello-

75013 Paris
Tél. : 01 44 08 06 60
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REACTOVIGILANCE

Documentation de référence

 Jennequin J.L., Menouar M., Guez P. : "Mise en place du GBEA (Guide de Bonne
Exécution des Analyses de biologie médicale) par une démarche qualité"
Gestions hospitalières, 1998/08-09, n° 378

 Agence Française de Sécurité Sanitaire des Produits de Santé :
http://afssaps.sante.fr

 MEDDEV : Direction Générale de l’industrie de la Commission Européenne,
publication de guide : http://ec.europa.eu

 ‘’Office of in vitro diagnostic’’ ; qualité et contrôle de l’environnement des
laboratoires cliniques - http://www.fda.gov

 ‘’GBEA’’ , traçabilité des réactifs dans le cadre du guide des bonnes exécutions
des analyses-

Document disponible sur le site : http://www.hosmat.eu

Sites internet utiles

http://www.sante.gouv.fr
http://www.afssaps.sante.gouv.fr
http://www.has-sante.fr
http://www.hosmat.fr

Formations loco-régionales

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site



12/09/2008

- 12 -

TOXICOVIGILANCE

Documentation de référence

 "La gestion des risques dans les établissements de santé"
Techniques hospitalières, dossier, n° 652, décembre 2000

 "Imputabilité des effet inattendus ou toxiques des médicaments"
Thérapie, 1985, 40, 111-118

 Prévention, documentations, informations et actualités, Centre Antipoison et de
toxicovigilance de Lyon : http://www.centres-antipoison.net/lyon
Bulletin d’information VIGITOX : http://www.centres-antipoison.net/lyon

 ‘’ Toxicologie industrielle et intoxications professionnelles’’ Robert
Lauwerys, Dominique Lison, Edition Masson.

 ‘’Toxicologie d’urgence ‘’ Alison L. Jones, Paul Dargan, Edition Elsevier.

 ‘’Risques Chimiques.Accidents, Attentats.’’ Catherine Bertrand, Christine
Ammirati, Claude Renaudeau, Edition Elsevier.

Sites internet utiles

http://www.sante.gouv.fr
http://www.afssaps.sante.gouv.fr
http://www.has-sante.fr
http://www.hosmat.fr
http://www.centres-antipoison.net/lyon

Formations loco-régionales

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site
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Diplômes

 DIU de toxicologie médicale, option "Toxicité du médicament,
Pharmacovigilance"
 LYON
Renseignements : . Centre anti-poisons de Lyon

ou : . Université Claude Bernard - UFR Faculté de Médecine Lyon Nord

! Attention : ce diplôme n'est organisé à Lyon qu'une année sur deux

 DIU Toxicologie Médicale.
 PARIS
Renseignements : Université Paris 12

Tél : 01 49 81 37 03.

Master 2 ‘ Toxicologie, Environnement, Santé ‘.
 PARIS
Renseignements : Université Paris 7

Tél : 01 44 27 69 99.

 DIU de toxicologie médicale, options "Toxicité du médicament,
Pharmacovigilance" et "Urgences toxicologiques"
Renseignements : Faculté de Médecine de Montpellier

Tél. : 04 67 60 10 00

 DU de Toxicologie et Hygiène industrielle.
 Bordeaux
Renseignements : Faculté de Bordeaux 2.

Tél : 05 57 57 11 88.

DIU Toxicologie Clinique et Appliquée.
 Bordeaux
Renseignements : Faculté de Pharmacie de Bordeaux 2.

Tél : 05 57 57 11 88.

 DIU de Toxicologie.
 Clermont-Ferrand.
Renseignements : Faculté de Pharmacie de Clermont-Ferrand.

04 73 17 80 41.

Rencontres thématiques

 Congrès annuel de la Société Française de Toxicologie Analytique (SFTA).
Renseignements : www.sfta.org/

 Congrès International de Toxicologie.
Renseignements : www.ict2007.org/
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VIGILANCE DES INFECTIONS NOSOCOMIALES

Documentation de référence

 "100 recommandations pour la surveillance et la prévention des infections
nosocomiales"
Ministère de l'Emploi et de la Solidarité / Secrétariat d'Etat à la Santé et à l'Action
Sociale, Comité Technique des Infections Nosocomiales, 2ème édition, 1999

 "Le manuel du CLIN. Un outil pour une démarche qualité"
Coordination C.CLIN Sud-Est (Anne Savey, Michel Troadec)
Hygiènes, Volume IX, n° 2, avril 2001

 Références du Manuel d'accréditation
Les onze références du chapitre SPI - Surveillance, Prévention et contrôle du risque
infectieux - s'intéressent directement à la surveillance et à la prévention des
infections nosocomiales

 Branger B., Tourrès J. : "Comment organiser l'infectiovigilance dans un
établissement ?"
Société des Anesthésistes Réanimateurs de l'Ouest (SARO) et C.CLIN Sud-Ouest,
2001
Document disponible sur le site : http://adrenaline112.org

 "La maîtrise du risque infectieux lié aux soins en établissement de santé"
Guide Pratique Santé, Editions Tissot, 2004

 Recommandations de l'Agence Nationale d'Accréditation et d'Evaluation en Santé

 Recommandations du Ministère de la santé et du CTIN

 Guides et recommandations des C.CLIN
 Documents accessibles sur le site : http://cclin-sudest.chu-lyon.fr

 Recommandations de la Société Française d'Hygiène Hospitalière

 Recommandations de la Société Française d'Anesthésie Réanimation (SFAR)

 Recommandations de la Société Française de Microbiologie

 Recommandations du Comité Technique Régional de l'Environnement Hospitalier
(COTEREHOS) Documents accessibles sur le site :

http://rhone-alpes.sante.gouv.fr

Sites internet utiles

http://cclin-sudest.chu-lyon.fr
http://nosobase.chu-lyon.fr
http://www.cclin-sudouest.com
http://www.cclin-est.org
http://www.cclinouest.com
http://www.cclinparisnord.org/
http://www.sante.gouv.fr
http://www.has-sante.fr
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http://www.hosmat.fr
http://www.rhone-alpes.sante.gouv.fr
http://www.adrenaline112.org
http://www.cneh.fr
http://www.sfar.org
http://www.geres.fr
http://www.invs.sante.fr
http://www.sfm.asso.fr
http://www.sfhh.net
http://www.siihhf.org
http://www.editions-tissot.fr
http://www.cerfha.fr

Formations loco-régionales

 Centre de Formation des Personnels de Santé (CFPS) - Clermont-Ferrand

 CERFHA (Conseil, Etude, Recherche et Formation en Hygiène Appliquée)

- Selon les besoins des établissements
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Orléans ou sur site

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site

 L'Entreprise Médicale Formation

- Selon les besoins des établissements
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : sur site

Formations supra-régionales

 CNEH - Paris

 L'Entreprise Médicale Formation - Paris

 CERFHA (Conseil, Etude, Recherche et Formation en Hygiène Appliquée) –
ORLEANS

 Association Française de stérilisation – Lyon, http://www.afs.asso.fr/

 Centre de formation du lac – Bordeaux, dolores.barreyat@formation-lac.com

 C.CLIN Sud-Est - Lyon - Perpignan - Nîmes - Clermont-Ferrand - Nice - Fréjus -
Valence - Béziers - Montpellier
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 C.CLIN Est

 C.CLIN Paris-Nord

 C.CLIN Sud-Ouest – Bordeaux

Diplômes

 DU "Hygiène hospitalière, prévention des infections nosocomiales"
Renseignements : Pr TRAORE - CHU Clermont-ferrand 1

Tél. : 04 73 60 80 84

 DU "d'Infirmier(e) en hygiène hospitalière"
Renseignements : Pr FABRY, Pr POZETTO, Pr BEYTOUT - Saint-Etienne

Tél. : 04 77 42 14 08

 DU "Démarche épidémiologique et maladies infectieuses" (DEMI)
Renseignements : Pr Marie-Hélène NICOLAS-CHANOINE - Paris Bichat

Tél. : 01 40 25 61 99
e-mail : marie-helene.nicolas@apr.ap-hop-paris.fr

 DU "Gestion du risque nosocomial"
Renseignements : Dr GOTTOT, Dr. QUENON - Paris7 Bichat

Tél. : 01 44 85 63 30

 DU "Hygiène et soins"
Renseignements : Pr DRANCOURT - Marseille

Tél. : 04 91 38 13 93

 DU "Infectiologie et hygiène hospitalière"
Renseignements : Pr FABRY - Lyon

Tél. : 04 78 77 70 31

 DU "Hygiène hospitalière"
Renseignements :  Pr DRANCOURT -Aix/Marseille 2

Tél. : 04 91 38 13 93
 Pr GACHIE, Dr LABADIE - Bordeaux 2
Tél. : 05 56 79 55 53
 Pr LEJEUNE - Brest
Tél. : 02 98 31 64 20
 Dr MOUNIER - Limoges
Tél. : 05 55 05 68 31
 Pr DAURES - Montpellier
Tél. : 04 66 68 34 03
 Pr HARTEMANN - Nancy
Tél. : 03 83 59 25 66
 Pr BOCQUET - Nice
Tél. : 04 92 03 44 ?
 Dr CASTEL - Poitiers
Tél. : 05 49 44 38 86
 Pr BIENTZ - Strasbourg
Tél. : 03 90 24 49 20
 Pr MARTY - Toulouse 3
Tél. : 05 61 32 28 71
 Pr AUDURIER - Tours
Tél. : 02 47 36 60 16
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 DU "Infections nosocomiales"

Renseignements :
 Pr GOUIN - Aix/Marseille 2
Tél. : 04 91 38 57 91
 Pr LACUT - Bordeaux 2
Tél. : 05 56 79 55 36
 Pr BEAUCAIRE - Lille 2
Tél. : 03 20 69 44 30
 Pr PERRONE - Paris 5
Tél. : 01 47 10 77 58
 Pr LUCHT - Saint-Etienne
Tél. : 04 77 42 77 22

 DU "Infections nosocomiales et hygiène hospitalière"
Renseignements : Pr BRÜCKER, Pr REGNIER, Pr DABORD - Paris 6 et Paris 7

Tél. : 01 40 46 42 00 (Paris 6) / 01 40 25 77 03 (Paris 7) / 01 53 73 95 95
(Paris 5)

 DIU "Méthodes en épidémiologie hospitalière"
Renseignements : Pr BRÜCKER - Paris 6 et Lille 2

Tél. : 01 40 46 42 10
http://www.ccr.jussieu.fr/cclin/DIUMEHb.htm

 DU "Méthodes en hygiène appliquée"
Renseignements : Pr CHAPERON - Rennes
Tél. : 02 99 28 43 62

 DU "Méthodologies d'investigations des maladies transmissibles"
Renseignements : Dr P. VANHEMS - Lyon

Tél. : 04 78 77 70 31

 DU "Prévention de l'infection nosocomiale" (DUPIN)
Renseignements :  Pr HARTEMANN - Nancy

Tél. : 03 83 15 34 73
 Pr BIENTZ - Strasbourg
Tél. : 03 90 24 49 20

 DU "Prévention des infections nosocomiales et qualité des soins"
Renseignements : Pr LE COUTOUR, Pr LECLERCQ, Pr CZERNICHOW, Pr LEMELAND - Caen

Tél. : 02 31 06 82 00

 DU "Stérilisation"
Renseignements : Pr SAUX, Dr LABADIE - Bordeaux

Tél. : 05 57 57 10 10
http://www.cclin-sudouest.com/formation.htm

 DU "Stratégie globale en hygiène hospitalière"
Renseignements : Pr FABRY - Lyon 1 / Laboratoire d'Epidémiologie et de Santé Publique

Tél. : 04 78 78 56 55

 DU "Stratégie en évaluation hospitalière : hygiène, soins, technologies"
Renseignements : Pr FRANCOIS - Grenoble 1

Tél. : 04 76 63 71 00
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Rencontres thématiques

 Les entretiens d'hygiène
Renseignements : HEALTH & CO, Département Formation Continue

 Journées régionales de formation en hygiène hospitalière
Renseignements : I.I.S.F.C.S. (Institut International Supérieur de Formation des cadres de Santé)

 Congrès national de la Société Française d'Hygiène Hospitalière (SFHH)
Renseignements : Europa Organisation

Site : http://www.sfhh.net

 Rencontre des correspondants en hygiène hospitalière
Renseignements : Nicole JEZEQUEL - Association Qualité

26, CHS Le Valmont - B.P. 16
26760 MONTLEGER
Tél. : 04 75 75 61 05 Fax : 04 75 75 60 50
e-mail : nicole.jezequel@chs-levalmont.fr

 Journées nationales de la S.I.I.H.H.F. (Société des Infirmières et Infirmiers en
Hygiène Hospitalière Française)
Renseignements : S.I.I.H.H.F.

 Journée régionale d'hygiène d'Auvergne
Renseignements : C.A.L.I.N. - Docteur EPIFANIE

Centre Hospitalier Clémentel
63530 ENVAL
Tél. : 04 73 33 75 57 Fax : 04 73 33 76 07
e-mail : gerard.laroussinie@ch-vichy.rss.fr
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LA GESTION DES RISQUES

Documentation de référence

 "Le manuel d'accréditation des établissements de santé"
Agence Nationale d'Accréditation et d'Evaluation en Santé, février 1999

 "Principes méthodologiques pour la gestion des risques en établissement de
santé"
Agence Nationale d'Accréditation et d'Evaluation en Santé, janvier 2003

 Vanura D., Marmet E., Donjon A. : "Modèle de gestion des risques en
établissements de santé"
Direction de l'Hospitalisation et de l'Organisation des Soins, novembre 2002
Document accessible sur le site : http://www.sante.gouv.fr (Rubrique "Hôpital")

 "Recommandations pour l'élaboration et la mise en œuvre d'un programme de
gestion des risques dans les établissements de santé"
Direction de l'Hospitalisation et de l'Organisation des Soins (Sous-direction de la
Qualité et du fonctionnement des établissements de santé), mars 2004
Document accessible sur le site : http://www.sante.gouv.fr (Rubrique "Hôpital")

 "La gestion des risques dans les établissements de santé"
Techniques hospitalières, dossier, n° 652, décembre 2000

 "Droit de la santé"

Editions Lamy, octobre 2002

 Kervern G.Y. : "Eléments fondamentaux des cyndiniques"
Editions économica, 1991

 Reason J. : "L’erreur humaine"
Presses universitaires de France, mai 1993

 Bénard A., Fontan A.L. : "La gestion des risques dans l’entreprise, le management
de l’incertitude"
Editions Eyrolles, avril 1994

 Anhoury P., Viens G. : "Gérer la qualité et les risques à l’hôpital"
Editions ESF, 1994

 De Kervasdoué J. : "La qualité des soins en France"
Les éditions de l’atelier / Editions ouvrières, 2000

 Peretti-Watel P. : "La société du risque"
Editions la Découverte, 2001

 Grimaud D. : "La coordination des vigilances à l’hôpital"
Editions ENSP, 2001

 Planchette G., Nicolet J.L., Valancogne J. : "Et si les risques m’étaient comptés"
Editions Octares, 2002

 Hirsch E. : "La révolution hospitalière une démocratie du soin"
Editions Bayard, janvier 2002

 Tabuteau D. : "La sécurité sanitaire"
Editions Berger-Levrault, mai 2002
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Revues :

 Risques et qualité en milieu de soins, n° 2, 2004

 Gestion Hospitalière, n° 422, janvier 2003

 Gestion Hospitalière, janvier 2001

 Décision Santé, n° 117, septembre 2001

Sites internets utiles

http://www.has-sante.fr
http://www. sante.gouv.fr
http://www.afssaps.sante.gouv.fr
http://www.afgris.asso.univ-paris7.fr
http://www.hosmat.fr
http://www.lamy.fr
http://www.cneh.fr
http://www.cefh-ceps.com
http://www.cf.ecp.fr
http://www.mateda.com
http://www. ensp.fr
http://www.cram-auvergne.fr/
http://www.cesi.be/

Formations loco-régionales

 Centre de Formation des Personnels de Santé (CFPS) - Clermont-Ferrand

 Association Nationale pour la Formation permanente du personnel
Hospitalier Auvergne (ANFH)

- Lieu : déterminé selon l'origine géographique des stagiaires

 Société Hospitalière d'Assurances Mutuelles (SHAM)

- Lieu : en interne et à négocier

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site

 Centre d'Etudes et de Formation Hospitalières (CEFH)

- Selon les besoins des établissements, avec un cahier des charges établi en
commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : sur site

 Caisse Régionale d’Assurance Maladie (CRAM) - Clermont-Ferrand.
www.cram-auvergne.fr
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Formations supra-régionales

 CNEH – Paris

 Mateda Conseil - Lyon

 Centre d'Etudes et de Formation Hospitalières (CEFH) - Toulouse

 Centrale Formation - Châtenay-malabry

 Ecole Nationale de la Santé Publique (ENSP) – Rennes

 GRIEPS – Accréditation, Qualité, Evaluation, Gestion des Risques – Paris.
http://www.grieps.fr/

Diplômes

 DESS de sécurité et veille sanitaire
Renseignements : Université Claude Bernard - UFR Faculté de Pharmacie Lyon Nord

 DU de coordination des vigilances sanitaires à l'hôpital
Renseignements : Université de Besançon

Tél. : 03 81 66 66 66

 Master 2 Science du Risque dans les Domaines de la Santé et de
L’Environnement.
Renseignements : Faculté de Pharmacie de Clermont-Ferrand.

28 place Henri Dunant – 63001 Clermont-Ferrand
Tél : 04 73 17 79 00

 Master Gestion des Risques et de la Sécurité des
établissements et réseaux de santé.
Renseignements : Ecole Centrale de Paris.

Tél : 01 41 13 15 53.

Rencontres thématiques

 Journée nationale sur la gestion des risques dans les établissements de
santé
Renseignements : DHOS : - Bureau E2 : Tél. : 01 40 56 58 33 ou 01 40 56 46 58

- Bureau E4 : 01 40 56 45 06
- http://www.sofgres.org/

 Congrès de l’Association Française des Gestionnaires de Risques Sanitaires
(AFGRIS)
Renseignements : Tél. : 01 42 35 62 59

http://www.afgris.asso.univ-paris7.fr/
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QUALITE

Documentation de référence

 "Le manuel d'accréditation des établissements de santé"
Agence Nationale d'Accréditation et d'Evaluation en Santé, février 1999

 "Méthodes et outils des démarches qualités pour les établissements de santé"
Agence Nationale d'Accréditation et d'Evaluation en Santé, juillet 2000

 "Principes méthodologiques pour la gestion des risques en établissement de
santé"
Agence Nationale d'Accréditation et d'Evaluation en Santé, janvier 2003

 "Principes de mise en œuvre d'une démarche qualité en établissement de santé"
Agence Nationale d'Accréditation et d'Evaluation en Santé, avril 2002

 "Mise en place d'un programme d'amélioration de la qualité dans un établissement
de santé. Principes méthodologiques"
ANDEM, octobre 1996

 "QUALI THEME SANTE"
Editions DPE - 40, rue Laure Diebold - 69009 LYON

Tél. : 04 78 64 65 51 Fax : 04 78 64 62 76 Site : http://www.dpe-edition.com

 Evaluation des pratiques Professionnelles, outils, publication.
Document accessible sur le site : http://www.reseausantequalite.com/index.htm

 ‘Organisation hospitalière : Approches et Expériences’- Elisabeth Beau, Noëlle
Biron, Maxime Cauterman. Edition Berger-Levrault. Juin 2008.

 ‘Le CHU : l'hôpital de tous les défis’ – Alexandre Dhordain. Edition Privat.Janvier
2008.

Sites internet utiles

http://www.has-sante.fr
http://www. sante.gouv.fr
http://www.afssaps.sante.gouv.fr
http://www.hosmat.fr
http://www.afnor.fr
http://www.ensp.fr
http://www.ieqt.org
http://www.iso.ch
http://www.cneh.fr
http://www.dpe-edition.com
http://www.mateda.com
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Formations loco-régionales

 Institut Européen de la Qualité totale (IEQT)

- Formations spécifiques ou selon les besoins des établissements, moyennant un
nombre suffisant de participants
- Lieu : Vichy

 Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé (IRéPPS)

- Selon les besoins des établissements, avec cahier des charges établi en commun
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : Clermont-Ferrand ou sur site

Mateda Conseil

- Formations spécifiques ou selon les besoins des établissements
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : sur site

 L'Entreprise Médicale Formation

- Selon les besoins des établissements
- Formations inter-établissements ou intra-établissements
- Lieu : sur site

Formations supra-régionales

 CNEH - Paris

 Ecole Nationale de la Santé Publique (ENSP) - Rennes

Diplômes

 Titre homologué : "Responsable Qualité" option "Sécurité / Environnement"
Renseignements : Institut Européen de la Qualité totale (IEQT)

 Master professionnel Qualité, Evaluation, Organisation et Performance en
Santé (QUEOPS)
Renseignements: Ecole Nationale de la Santé Publique (ENSP) - Rennes

 DIU Qualité Accréditation.
Renseignements: Université de Nancy.

Tél :03 54 50 38 00.

 DU de Responsable Assurance Qualité Hospitalier (D.U.R.A.Q.H).
Renseignements: Université d’Artois.

Tél : 03 21 79 32 69.
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COORDONNEES DES ORGANISMES ET ETABLISSEMENTS

 ADHET (Association pour le Développement de l'Hématologie Et de la Transfusion)
EFS Pyrénées Méditerranée
240, avenue de Montpellier
34094 MONTPELLIER Cedex 5
Tél. : 04 67 61 64 10 Fax : 04 67 61 64 18
Site : http://www.adhet.org e-mail : info@adhet.org

 AFGRIS (Association Française des Gestionnaires de Risques Sanitaires)
Hôpital de Lafontaine
2, rue du Docteur de Lafontaine
93200 SAINT-DENIS
Tél. : 01 42 35 62 59 Fax : 01 42 35 61 72
Site : http://www.afgris.asso.univ-paris7.fr

 AFSSAPS (Agence Française de Sécurité Sanitaire des Produits de Santé)
143-147, boulevard Anatole France
93228 SAINT-DENIS cedex
Tél. : 01 55 87 30 00 Fax : 01 55 87 30 12
Site : http://www.afssaps.sante.gouv.fr

 Agence de la Biomédecine
1, avenue du Stade de France
93212 SAINT-DENIS LA PLAINE Cedex
Tél. : 01 55 93 65 50 Fax : 01 55 93 65 55
Site : http://www.agence-biomedecine.fr/ e-mail :communication@biomedecine.fr

 Association Nationale pour la Formation permanente du personnel
Hospitalier Auvergne (ANFH)
26, rue de la Gantière
Résidence "La Margeride" - Bâtiment B
63057 CLERMONT-FERRAND Cedex 1
Tél. : 04 73 28 67 40 Fax : 04 73 28 18 27
Site : http://www.anfh.asso.fr e-mail : auvergne@anfh.asso.fr

 Association pour le Développement de la Sécurité Transfusionnelle et de
l'Hémovigilance du Centre Hospitalier Moulins-Yzeure
Centre Hospitalier de Moulins-Yzeure
10, avenue du Général de Gaulle
03006 MOULINS
Contact : Odile SIMON Tél. : 04 70 35 77 77 Poste 7311

e-mail : o.simon@ch-moulins-yzeure.fr

 C.A.L.I.N. (Comité d'Auvergne de Lutte contre les Infections Nosocomiales)
Centre Hospitalier Clémentel
63530 ENVAL
Tél. : 04 73 33 75 57 Fax : 04 73 33 76 07
e-mail : gerard.laroussinie@ch-vichy.fr

http://www.adhet.org/
http://www.afgris.asso.univ-paris7.fr/
http://www.afssaps.sante.gouv.fr/
http://www.agence-biomedecine.fr/
http://www.anfh.asso.fr/
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 C.CLIN Est (Centre de Coordination de la Lutte contre les Infections Nosocomiales)
23, rue de la Porte de l'Hôpital
B.P 426
67091 SRASBOURG Cedex
Tél. : 03 88 11 54 32 Fax : 03 88 11 54 34
e-mail : c-clin.est@chu-strasbourg.fr

 C.CLIN Paris-Nord (Centre de Coordination de la Lutte contre les Infections Nosocomiales)
15-21, rue de l'Ecole de Médecine
75006 PARIS
Tél. : 01 40 46 42 00
Site : http://web.ccr.jussieu.fr/cclin

 C.CLIN Sud-Est (Centre de Coordination de la Lutte contre les Infections Nosocomiales)
Centre Hospitalier Lyon Sud - Pavillon 1 M
69495 PIERRE-BENITE Cedex
Tél. : 04 78 86 19 71 Fax : 04 78 86 33 31
Site : http://cclin-sudest.chu-lyon.fr/ e-mail : cclinse@chu-lyon.fr
Contacts : . Isabelle POUJOL, Infirmière hygiéniste Tél. : 04 78 86 56 82

. Catherine DUTEL, Infirmière hygiéniste Tél. : 04 78 86 65 47
Inscriptions : Formation Continue Santé

Université Claude Bernard Lyon 1
8, avenue Rockefeller
69373 LYON Cedex 08
Tél. : 04 78 77 71 20 Fax : 04 78 77 28 10

 C.CLIN Sud-Ouest (Centre de Coordination de la Lutte contre les Infections Nosocomiales)
CHU de Bordeaux
Groupe Hospitalier Pellegrin
33076 BORDEAUX
Tél. : 05 56 79 60 58 Fax : 05 56 79 60 12
Site : http://www.cclin-sudouest.com/ e-mail : cclin.so@chu-bordeaux.fr

 Centrale Formation
Bâtiment Enseignement
Grande Voie des Vignes
92295 CHATENAY-MALABRY cedex
Tél. : 01 41 13 11 21 Fax : 01 46 83 92 99
Site : http://www.cf.ecp.fr e-mail : infoweb@cf.ecp.fr

 Centre anti-poisons et de Toxicovigilance de Lyon

Bâtiment A - 4
ème

étage
162, avenue Lacassagne
69424 LYON Cedex 03
Tél. : 04 72 11 69 11 ou 04 72 11 05 12 Fax : 04 72 11 69 85
Site : http://www.centres-antipoison.net/lyon e-mail : jacques.descotes@chu-lyon.fr

 Centre d'Etudes et de Formation Hospitalières (CEFH)
B.P. 98
46002 CAHORS Cedex
Tél. : 05 65 23 06 00 Fax : 05 65 23 06 09
Site : http://www.cefh-ceps.com/
Contact : Madame JALIES Tél. : 05 65 23 06 06 e-mail : jaliescefh@wanadoo.fr

Toutes les informations sur les formations sont accessibles sur le site Internet :
www.cefh-ceps.com

mailto:c-clin.est@chu-strasbourg.fr
http://web.ccr.jussieu.fr/cclin
http://cclin-sudest.chu-lyon.fr/
http://www.cclin-sudouest.com/
http://www.cf.ecp.fr/
http://www.centres-antipoison.net/lyon
http://www.cefh-ceps.com/
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 Centre de Formation des Personnels de Santé (CFPS)
CHU de CLERMONT-FERRAND
B.P. 69
63003 CLERMONT-FERRAND Cedex
Contact : Odile BERNA Tél. : 04 73 75 11 56 Fax : 04 73 751 119

e-mail : cfps@chu-clermont.ferrand.fr

 Centre Hospitalier d'Aurillac
Centre Hospitalier Henri Mondor
50, avenue de la République
15002 AURILLAC
Contact : Formation continue Tél. : 04 71 46 56 56 Poste 3062

 Centre Hospitalier d'Issoire
13, rue du Docteur Sauvat
63506 ISSOIRE
Contact : Direction des soins Tél. : 04 73 89 72 10 Fax : 04 73 89 72 00

 Centre Hospitalier du Puy-en-Velay
Boulevard du Docteur Chantemesse
43012 LE PUY-EN-VELAY
Contact : Formation continue Tél. : 04 71 04 33 55 Fax : 04 71 04 34 00

 Centre Régional de Pharmacovigilance
Faculté de Médecine
Place Henri Dunant
B.P. 38
63001 CLERMONT-FERRAND Cedex
Tél. : 04 73 60 80 33 Fax : 04 73 27 71 62

 CERFHA (Conseil, Etude, Recherche et Formation en Hygiène Appliquée)
1, rue des Charretiers
B.P. 11847
45008 ORLEANS Cedex
Tél. : 02 38 88 51 25 Fax : 02 38 88 22 88
Site : http://www.cerfha.fr/ e-mail : contact@cerfha.fr

 CNEH
3, rue Danton
92240 MALAKOFF
Tél. : 01 41 17 15 15 Fax : 01 41 17 15 16
Site : http://www.cneh.fr/

Inscription en ligne et toutes informations sur les formations accessibles sur le site Internet :
www.cneh.fr

 Ecole Nationale de la Santé Publique (ENSP)
Avenue du Professeur Léon-Bernard
CS 74312 - 35043 RENNES Cedex
Tél. : 02 99 02 22 00 Fax : 02 99 02 26 25
Site : http://www.ehesp.fr/
Service formation continue
Tél. : 02 99 02 27 46 Fax : 02 99 02 26 26

 Etablissement Français du Sang (EFS) AUVERGNE-LOIRE
25, boulevard Pasteur
42023 SAINT-ETIENNE Cedex 2
Tél. : 04 77 81 42 42 Fax : 04 77 80 82 94

http://www.cerfha.fr/
http://www.cneh.fr/
http://www.ehesp.fr/
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Site de Clermont-Ferrand
58, rue Montalembert
63058 CLERMONT-FERRAND Cedex 01
Tél. : 04 73 15 20 00 Fax : 04 73 15 20 21

 Europa Organisation
5, rue Saint-Pantaléon
B.P. 61508
31015 TOULOUSE Cedex 6
Tél. : 05 34 45 26 45 Fax : 05 34 45 26 46 (ou 47)
Site : http://www.europa-organisation.com/ e-mail : europa@europa-organisation.com

 HEALTH & CO
Département Formation Continue
31, Chemin des Balmes
B.P. 14
69144 RILLIEUX-CREPIEUX
Tél. : 04 78 88 04 87 Fax : 04 78 88 12 18
e-mail : info@healthandco.fr
Contact : institut.international@chu-lyon.fr

 I.I.S.F.C.S. (Institut International Supérieur de Formation des Cadres de Santé)
162, avenue Lacassagne
69424 LYON Cedex 03
Tél. : 04 72 11 51 06 Fax : 04 72 11 51 22 ou 04 72 11 51 50

 Institut Européen de la Qualité totale (IEQT)
Chambre de Commerce et d'Industrie de Moulins - Vichy
B.P. 2538
5, rue Montaret
03205 VICHY Cedex
Tél. : 04 70 30 41 46 Fax : 04 70 30 41 99
Site : http://www.ieqt.org/ e-mail : ieqt@moulins-vichy.cci.fr

 Institut National de la Transfusion Sanguine (INTS)
6, rue Alexandre Cabanel
75739 PARIS Cedex 15
Site : http://www.ints.fr/
Contact : Formation@ints.fr Tél. : 01 44 49 30 23 Fax : 01 47 49 30 50

e-mail : formation@ints.fr

 IRéPPS (Institut Régional de Perfectionnement des Professionnels de Santé
7, Le Layre
63500 LE BROC
Contact : Monsieur Laurent SARRON Tél. / Fax : 04 73 55 27 33 Portable : 06 18 33 89
50

e-mail : IRePPS@aol.com ou lilsrr@aol.com

 JMB BIO-MEDICAL
2, rue Emile Pathé
B.P. 14
78401 CHATOU cedex
Tél. : 01 34 80 90 55 Fax : 01 34 80 72 88
Contacts : Monsieur BAYLE (Responsable Formations) Tél. : 06 64 95 39 56

http://www.europa-organisation.com/
mailto:info@healthandco.fr
http://www.ieqt.org/
http://www.ints.fr/
mailto:IRePPS@aol.com
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 L'Entreprise Médicale Formation

3 bis, rue du Docteur Foucault
92000 NANTERRE
Tél. : 01 47 24 07 99 Fax : 01 47 24 00 40 e-mail : formation@entreprise-medicale.fr
Contacts : - Docteur François PRIEUR e-mail : fprieur@entreprise-medicale.fr

 Mateda Conseil
50, rue Alphonse Melun
94230 CACHAN
Tél. : 01 45 46 19 00 Fax : 01 45 46 21 87 e-mail : mateda@atefo.fr
Site : http://www.mateda.com/
Contact : Monsieur Alain MIQUEL

 SHAM (Société Hospitalière d'Assurances Mutuelles)
18, rue Edouard Rocher
69372 LYON Cedex 08
Tél. : 04 72 75 50 25 Fax : 04 72 74 22 32 e-mail : lasham@sham.fr
Site : http://www.sham.fr/

 S.I.I.H.H.F. (Société des Infirmières et Infirmiers en Hygiène Hospitalière
Française)
Site : http://www.siihhf.org/

 Université Claude Bernard
- UFR Faculté de Pharmacie Lyon Nord - Service Scolarité
- UFR Faculté de Médecine Lyon Nord - Service Scolarité
43, boulevard du 11 novembre 1919
69622 VILLEURBANNE Cedex
Tél. : 04 72 44 80 00 Fax : 04 72 43 10 20 e-mail : www@ univ-lyon1.fr
Sites : http://www.univ-lyon1.fr

http://www.mateda.com/
http://www.sham.fr/
http://www.siihhf.org/
http://www.univ-lyon1.fr/

